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4. Técnicas de recopilacion de informacion

secundaria o indirecta.

En las investigaciones, suele pasar que una parte de los datos que se precisan para atender
al objeto de las mismas, han sido recopilados con anterioridad por otros estudios y cuentan con un
nivel validez, objetividad y confianza adecuados, para que puedan ser empleados sin recurrir a las
metodologias de recoleccion primaria o directa. Estos datos se denominan secundarios y

representan una fuente de informacioén de gran utilidad.
Entre las fuentes secundarias pueden destacarse:

o Los datos ya existentes, generados con diferentes finalidades por parte de otras personas y
organizaciones.

« El material organizado de acuerdo a un esquema de analisis.

o La informacion obtenida como resultado de las fuentes primarias, convenientemente

organizada, sintetizada e interpretada para la presentacion de los resultados y conclusiones.

En la actualidad, existe una diversidad extraordinaria de fuentes de informacion y
documentacidén en materia medioambiental, que se generan por todo tipo de investigaciones y
estudios de instituciones (internacionales, estatales, regionales y locales), y en muchos casos,
ademas se puede acceder por via electronica a un conjunto de datos de gran utilidad para el andlisis

ambiental.

Las bibliotecas y centros de documentacion cuentan con bases de datos electronicas que

hacen posible el acceso a esta extraordinaria informacion.

Las técnicas de recopilacion de informacién consisten en detectar, obtener y consultar

bibliografia y otros materiales que parten de otros conocimientos y/o informaciones
recogidas moderadamente de cualquier realidad, de modo que puedan ser ttiles para los
propositos del estudio. (HERNANDEZ, 2000).
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Estas técnicas de recoleccion de informacion parten de las fuentes secundarias de datos, a
través de documentos que son el testimonio de hechos pasados. La diversidad de fuentes
documentales, como se ha indicado es extraordinaria (bibliografica, hemerografica, videografica,

audiografica, cartografica, objetos).

La investigacion bibliografica o documental es, por tanto, la revision de material
bibliografico del tema de estudio, y consiste en la seleccion de fuentes de informacion procedentes

de bibliotecas, hemerotecas, catalogos, revistas, bases de datos, etc.

4.1. Investigacion bibliografica (bibliotecas,
hemerotecas, catalogos, revistas, literatura gris,

entre otros).

Dentro de las fuentes secundarias externas, las fuentes bibliograficas nos proporcionan
informacién y documentacion sobre distintos aspectos (tedricos, técnicas y métodos de

investigacion, etc.), esenciales en materia de investigacion ambiental.

A la hora de utilizar las distintas fuentes informativas, es conveniente tener en cuenta
aspectos relacionados con la adecuada identificacion de la autoria (autores/as individuales o
entidades) y de los datos y recursos consultados. De este modo, es preciso atender a las directrices
0 normas para la presentacion de los elementos de las diferentes citas y referencias bibliograficas,
como, por ejemplo, el orden de aparicion de los distintos datos de la publicacion (fisica, digital,
material audiovisual, cartografia, videos, paginas webs) detallando aspectos de su autor/a, titulo,

medio, edicion, fecha, etc.

Ademas, se le afiaden aspectos de utilidad para el desarrollo del trabajo, en concreto, que
los contenidos sean rigurosos, objetivos, actualizados y que se encuentren en formatos accesibles y

manejables.
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BIBLIOTECAS Y CENTROS DE DOCUMENTACION AMBIENTAL DE REFERENCIA
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La biblioteca verde de Zaragoza (CEDEMAZ), es un completo centro de recursos de informacion

ambiental. Sus fondos estdn especializados en medio ambiente, naturaleza y sostenibilidad y,
cuenta con un servicio de consultas a la medida, asi como un servicio de préstamo de recursos
didacticos en materia de educaciéon ambiental. Junto con los servicios de biblioteca, dispone de
espacios para reuniones, exposiciones y actividades propias y organizadas por otras entidades y
organizaciones. También realiza una importante labor de divulgacion de noticias y actividades

ambientales.
Fuente: recuperado de:

http://www.zaragoza.es/ciudad/medioambiente/centrodocumentacion/

Como centro de documentacion de referencia en materia de educacion ambiental, espacios
naturales y gestion ambiental, hay que destacar el Centro Nacional de Educaciéon Ambiental -
CENEAM. Su objetivo principal, es facilitar el acceso a documentacion especializada con el fin de
favorecer el aprendizaje y la investigacion a profesionales, estudiosos e interesados en esta materia.
Ofrece servicios de informacion bibliografica, préstamo (sala, via correo electronico e
interbibliotecario), formacién de usuarios/as, venta de imagenes, elaboracion de publicaciones

propias, realizacion de actividades propias, asesoramiento profesional y acceso a Internet.
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CATALOGOS DEL CENTRO DE DOCUMENTACION - CENEAM

Catdloges del Centro de Documentacidn CENEAM a Sumario

Carpeta
Informativa | | s s
CENEAM -

Fondos: libros, revistas, videos, recursos electrénicos, materiales multimedia, juegos

educativos, materiales audiovisuales, fotografias digitales, sonidos, etc.

Destacar también como publicacion mensual del CENEAM, la carpeta informativa, que
recoge todo tipo de convocatorias ambientales de interés y publicaciones recomendadas en materia

de educacion y medio ambiente en general.

Fuente: recuperado de htips://www.miteco.gob.es/es/ceneam/

https://servicio.mapama.gob.es/cgi-bin/opac? FORM=6&selecto5=0102

La literatura gris es el conjunto de documentos que son de gran valor, y que no se producen
por los canales de publicacion convencionales: avances de investigacion, congresos,
comunicaciones oficiales, documentacion técnica publicitaria, planes, informes técnicos y de
investigacion, memorias, normas técnicas, ponencias, tesis doctorales, trabajos académicos, videos
técnicos, etc. Muchos catalogos y bases de datos documentales incorporan también estos registros

bibliograficos.

=

ACTIVIDAD 3

Exponga algin ejemplo de centro de documentacion de referencia en materia

medioambiental en su comunidad auténoma o region de residencia.
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4.2. Investigacion informatizada (paginas web, foros,

blogs, base de datos, entre otros).

Junto con las fuentes de informacion y documentacion en formatos tradicionales, existen
diferentes recursos en Internet que, a su vez, nos permiten profundizar en todo tipo de aspectos en
materia ambiental. También aqui, es preciso realizar un importante trabajo de revision,
identificacion e interpretacion de las fuentes de informacion disponibles en diferentes paginas webs,

foros, bases de datos, boletines, etc., que requiere de tiempo y dedicacion.

Las bibliotecas y centros de documentacion presentados como ejemplos en estas paginas,
suelen ofrecer informacidn relacionada con los distintos recursos web existentes agrupados por
categorias para facilitar la busqueda de los documentos (biodiversidad, ecologia, educacion

ambiental, conservacion, impactos ambientales, cambio climatico, etc.).

PAGINA WEB - EUROPARC ESPANA

ESPARC 2018
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Pasado, presente y futuro

EUROPARC Espaiia es una organizacion en la que participan las instituciones implicadas en la
planificacion y gestiéon de los espacios protegidos en Espafa. Entre sus publicaciones on line,
destacan: los anuarios, los manuales y monografias, las actas de congresos, la revista Europarc, las
memorias de actividades, el boletin electronico, y la biblioteca virtual, con una recopilacién de
enlaces y accesos directos a documentos electrénicos en materia de espacios naturales protegidos
(planes de ordenacién y planes de gestion o documentos normativos, etc. Cuenta también con una

base de datos de los espacios naturales protegidos.

Fuente: recuperado de http://www.redeuroparc.org/

Entre los recursos electronicos accesibles en la red, destacan asimismo las bases de datos

que recogen referencias bibliograficas con todos los datos de la bibliografia, bases de datos de
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revistas electronicas, etc. Cuentan con registros estructurados en distintos campos, contienen
informacion extraida de las fuentes primarias (revistas, monografias, actas de congresos, etc.)
sometida a andlisis documental previo, permiten buscar por palabras clave, se presenta la
informaciéon en formato lista, y permiten guardar la informacion para archivar o para enviar via

correo electronico, entre otras utilidades.

BASES DE DATOS DOCUMENTALES O BIBLIOGRAFICAS
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“Las bases de datos documentales o bibliograficas tienen como base fundamental el
contenido de los documentos y su posibilidad de recuperacién por diferentes procedimientos, ya
que estan compuestas -como los repertorios bibliograficos impresos- por registros o campos que
representan los diferentes elementos de identificacion de los documentos, tales como autor, titulo,
editorial, afio de la edici6on, niimeros normalizados, palabras-clave o descriptores, todos ellos
elementos que permiten ademés del control bibliografico el acceso a la misma por cada uno de los
campos que contiene la base o por medio de btisquedas que facilitan extraer la informacién de la
forma mas precisa” (CARRIZO, G.).

Las bases de datos son fuentes de informaciéon de gran utilidad, por lo que también se
consideran como recursos informativos de interés para los centros y servicios de informacion.
Pueden clasificarse por el tipo de informacion, por el tipo de organismo que las genera, por la

tematica, o por el tratamiento documental.

Fuente:

http://webs.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/numio/paginas/pdfs/Gearrizo.pdf

Imagen: DIALNET.
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Destacamos también las bases de datos dedicadas a facilitar el acceso a la informacion

ambiental a personas usuarias de diferente procedencia e interés (cientificos, gestores, personal
técnico, estudiantes, publico en general), que permiten conocer y consultar numerosos datos

relacionados con la tematica ambiental y que se encuentran accesibles en la red.

Un ejemplo destacado, son las bases de datos dedicadas a la flora y fauna del territorio
espaiiol, con datos de las especies (imagenes y fichas con una completa descripcion, biologia,
distribucion, habitat, situacion actual, amenazas y acciones de conservacion) procedentes de

bibliografia, colecciones y trabajos de campo.

=

ACTIVIDAD 4

Exponga algtin ejemplo de recurso electronico (bases de datos) accesible en la red.

4.3. Investigacion visual (archivos fotograficos o

pictoricos, cartograficos, museos, entre otros).

Los distintos centros de documentacion cuentan con archivos fotograficos, cartograficos y
material audiovisual. Aparte de servir de apoyo en la investigacion, hay que destacar las
posibilidades de estos materiales y de las tecnologias multimedia, como recurso para la
comunicacién ambiental, puesto que, a través de la combinacion de textos, sonidos e imagenes, se
puede trabajar un enfoque y acercamiento atractivo, accesible e interactivo a los distintos temas

ambientales.

Junto a los centros documentales presentados con anterioridad, hay que recordar que, los
centros (visitantes, interpretacion ambiental, educacion ambiental, turismo, etc.) y los museos de
naturaleza, cuentan con documentacion de la zona de referencia, y materiales destacados
(fotografia, cartografia, archivos sonoros, audiovisuales, etc.)., que conviene conocer y visitar para

conocer de cerca sus diferentes funciones y recursos.
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DIRECTORIO DE CENTROS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION AMBIENTAL

Localiza por provincia qué centros pueden facilitarte informacion y documentacion
ambiental.
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Mapa cedido por la Agenda Estatal de Meteorologia (AEMET)

Consulta en: https://www.miteco.gob.es/es/ceneam/centro-de-documentacion-

ceneam/directorio-centros-de-documentacion/

LA RED NACIONAL ESPANOLA DE CENTROS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
AMBIENTAL — RECIDA

Red formada por méas de 100 centros de documentacion y bibliotecas, de medio ambiente y
espacios naturales protegidos de diferentes Comunidades Auténomas. Su finalidad es promover la
coordinacién y colaboracion entre sus miembros para mejorar los servicios ofrecidos.
Objetivos:
o Favorecer la colaboracion en la realizacion de proyectos.
o Compartir recursos que optimicen las inversiones.
o Formar expertos en gestion de la informacién y documentacion ambiental, siguiendo las
directrices de la UICN (Unién Internacional de Conservacién de la Naturaleza).
e Proporcionar herramientas para mejorar la gestion de los centros que integran la red y difundir
las actividades y proyectos.

Fuente: recuperado de htips://www.recida.net/



